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RESOLUCION CD N° 1355/2018/016

“POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL }
DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
2018-2022"

Campus de la UNA, San Lorenzo, 30 de enero de 2018

VISTO:

El Estatuto Vigente de la Universidad Nacional de Asuncién en el Articulo 56 inciso t) faculta a los
Consejos Directivos de cada una de las facultades a dictar resoluciones y aplicar sanciones
inherentes a sus atribuciones.

La Ley 4995/2013 “De Educacion Superior”.

EL Memorando N° 061/2017 de fecha26/12/2017, presentado por la el Ing. Carlos Peralta,
Director de Planificacion, por el cual presenta el Informe del Plan Estratégico Institucional de la
FIUNA.

La Resolucion CD N° 1338/2017/004 por la cual se aprueba el Plan de Desarrollo Institucional
Periodo 2017-2021 de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Asuncidn

La Resolucion CD N°1338/2017/008 “Por la cual se aprueba la elaboracién del Plan Estratégico
Institucional de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Asuncidén 2018-2022"

El Acta N° 7 (A.S. N° 7/30/03/2016) Resolucién N°® 0142-00-2016, “Por la cual se aprueba el Plan
Estratégico 2016-2020 de la Universidad Nacional de Asuncién, se felicita a la comisiéon  de
evaluacion vy seguimiento de la politica y del Plan Estratégico de la UNA, se remiten las
propuestas presentadas y se encarga a dicha comision el seguimiento del mismo para el
cumplimiento del estatuto vigente de la UNA”.

> El Acta N° 1355/2018 del Consejo Directivo de la FIUNA, de fecha 24 de enero de 2018; y.

CONSIDERANDO

Que, el Estatuto de la Universidad Nacional de Asuncidn en el Articulo 56 determina de manera
clara y expresa las atribuciones y deberes del Consejo Directivo: “Son atribuciones del Consejo
Directivo”: inciso t) Dictar resoluciones y aplicar sanciones inherentes a sus atribuciones.

Que, se ha realizado reuniones del grupo impulsor, conformado por los Miembros del Consejo
Directivo, Directores, Jefes, funcionarios de las diferentes dependencias de la FIUNA y
representantes del Centro de Estudiantes de Ingenieria, a fin de elaborar el Plan Estratégico,
conforme a las necesidades de cada dependencia de la Institucion.

Que, la actual administracién ha identificado la necesidad de proponer acciones, que garanticen
las actuaciones institucionales orientadas al cumplimiento de los objetivos asociados a su
misién, visién y valores buscando ademas su mejora continua.

Que, los miembros del Consejo Directivo han analizado la propuesta de la Direccién de
Planificacién y han resuelto aprobar el Plan Estratégico Institucional 2018-2022, segln consta
en Acta N° 1355/2018 de fecha 24 de enero de 2018.

Por tanto; en uso de sus facultades Legales y Estatutarias,

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE INGENIERiA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
RESUELVE:

Art. 1°) Aprobar el Plan Estratégico Institucional 2018 — 202
Ingemerla dela Universidad Nacional de Asuncién, conform

e la Facultad de
nexo I que forma parte
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I. INTRODUCCION

La elaboracién del Plan Estratégico Institucional de la FACULTAD DE INGENIERIA
segun Resolucién CD N° 1338/2017“Por el cual se aprueba la elaboracién del Plan
Estrategico Institucional de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de
Asuncion 2018- 2022"; es resultado de un proceso ampliamente participativo que se
desarrollé a través de 5 talleres con participaciéon de directivos, docentes, egresados,
estudiantes y funcionarios de las diversas areas e instancias de la institucion. Los
talleres se llevaron a cabo entre los meses de octubre a diciembre del 2017.La
participacion se amplié mediante la publicacién en la pagina web de la Facultad de los
avances de la elaboracién del PEl y la recepcién, en un correo habilitado para el
efecto, de aportes de otras personas integrantes de la comunidad de la FIUNA.La
discusion de la estrategia permitid, a través de un rico debate, integrar los diversos
puntos de vista y aportes, con proyeccién a lograr un cambio substantivo de cara al
futuro de la Facultad.

En este proceso de planificacién se trabajé primeramente en construir una visién
consensuada del futuro que se espera desarrollar como Facultad de Ingenieria en los
préximos afios, a la vez de redefinir la misién, la visién y los valores, marcando el

sentido y direccidén que debera guiar el accionar de la institucion en los proximos arios.

De la visualizacién del futuro deseado se pasé al andlisis de la situacion actual, tanto
del entorno externo como del ambito interno. En el primer caso se analizd las
tendencias que pueden impactar positivamente como oportunidades o negativamente
como amenazas. En lo interno sefalizé y priorizd las principales fortalezas vy
debilidades de la institucion.

A partir de considerar todas estas variables, externas e internas, el siguiente paso fue
la definicion de los problemas criticos o grandes desafios que la institucién debe
enfrentar en los proximos afios, como asi también la formulacion de la “‘Agenda de

Camb_io’_’ donde se compara la situacion actual con la situacion futura deseada en

di\,,r_et_.s}aé;di_mensiones consideradas criticas o significativas.
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En una fase posterior se pasa a la definicion de los objetivos estratégicos que se
espera alcanzar en los siguientes anos. Siguiendo la metodologia del Balanced
Scorecard o Cuadro de Mando Integral, estos objetivos se agrupan en diversas
dimensiones o perspectivas que permitan abordar la institucion desde una visién
holistica. Para cada objetivo, a su vez, se define el o los indicadores, la meta y los

programas de accidn a impulsarse para alcanzar dichas metas.
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|. BREVE RESENA FACULTAD DE INGENIERIA

Al momento de formularse esté Plan Estratégico Institucional la Facultad de Ingenieria cuenta con
91 afios de existencia. Su histérica creacién se remonta al Decreto del Poder Ejecutivo N° 23.253
del 10 de Marzo de 1926, mediante el cual se creaba la Facultad de Matematicas y Ramas
Anexas, que luego pasariaa llamarse Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas vy
posteriormente, Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Asuncion.

En el marco de los fines de la Universidad, la FIUNA desarrolla sus actividades de extension,
servicio e investigacion en sectores estratégicos, buscando contribuir significativamente con el
desarrollo del pais y la regién.

A 91 arios de su nacimiento la FIUNA atiende una matriculacién total de 2647 estudiantes, de los
cuales actualmente 1496 se encuentran cursando materias de los Cursos Bésicos; en los ciclos
profesionales se cuenta con 1151 estudiantes distribuidos en las 7 carreras Ingenieria Civil,
Ingenieria Electromecanica, Ingenieria Industrial, Ingenieria Geografica y Ambiental, Ingenieria
Electrénica, Ingenieria Mecanica e Ingenieria Mecatrénica

La Facultad de Ingenieria se constituye en una referencia en la formacién de ingenieros
paraguayos, quienes son ampliamente reconocidos por su sélida formacién, complementada con
un constante interés en la actualizacion en el estado del arte de las diversas ramas de la
ingenieria.
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Il. MARCO NORMATIVO

Los documentos a ser tenidos en cuenta para la elaboracién del Plan deben ser revisados
anticipadamente por los integrantes del Grupo Impulsor del PE| de la FIUNA 2017-2022.
Los documentos son los siguientes:
- Ley N° 4.995 De Educacién Superior
- Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030
- El Decreto N° 962/2008 por la cual se establece y adopta el MECIP, como sistema de
control y evaluacién para las entidades publicas del Paraguay.
- La Resolucién de la Contraloria General de la Republica N° 425/2008, por la cual se
establece y adopta el MECIP, Medio para las entidades publicas del Paraguay
- Plan Estratégico de la UNA
- Plan de Desarrollo 2011 —2016
- Plan Desarrollo 2017- 2021
- Misién y Vision de la FIUNA
- La Resolucién de la FIUNA N° 327/2012 por la cual se adopta el MECIP en la FIUNA

Ill. MARCO METODOLOGICO

Ademas de utilizarse las herramientas clasicas para el analisis estratégica (FODA, PESTEL) y
otras mas recientes como la “Agenda de Cambio”, para la formulacién y posterior
implementacion del Plan, se utilizé la metodologia del Cuadro de Mando Integral o Balanced
Scorecard, desarrollada por los Dres. Robert Kaplan y David Norton y la variante aplicada al
Sector Publico, desarrollada por Paul R. Nivel.

El Balanced Scorecard permite traducir la estrategia en acciones, con un sistema de
indicadores que permite faciimente hacer un seguimiento y monitoreo en el avance de los
objetivos estratégicos. Ademas, a través del “Mapa Estratégico” se puede visualizar de
manera grafica el relacionamiento de causa efecto entre los objetivos para alcanzar los
resultados esperados.
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Traducir la Estrategia en Operacion

LaMizion

- ElBalanced Scorecard transforma
! la estrategia en operacion.

Temas
Estrotégicos

PLAKIFICACIONESTRATEGICA

|  Mapa Estratégico Indicadores  Metas

La Estrategia en Accion

Mas que elaborar un “Plan”, que en muchos casos queda archivado y no se ejecuta, lo que el
Balanced Scorecard permite es la implantacion de un nuevo sistema de gestion focalizado en la
estrategia, siguiendo un modelo que ha sido exitoso en muchas organizaciones, incluyendo a

instituciones del Sector Publico, el cual permite desarrollar las siguientes caracteristicas:

Traduccién de la estrategia en términos operacionales.
Alineamiento e integracién de toda la organizacion a la Estrategia.
Transformacién de la Estrategia en Tareas de Todos

Conversién de la estrategia en un proceso contintio

R o R A

Movilizacién del cambio por medio del liderazgo ejecutivo.

Después de la aprobacion del Plan Estratégico Institucional por parte del Consejo Directivo de la
FIUNA, se constituira el Comité Estratégico, que tendra a su cargo el seguimiento de la
implementacion del PEI, tomando las decisiones necesarias que aseguren el logro de los
objetivos y metas trazados. La informacién cuantitativa de la evolucién de los indicadores sera

proveido por la-Direccién de Planificacion.
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IV. INTENCIONALIDAD ESTRATEGICA

Futuro Deseado

La construccion del plan estratégico se dio principalmente a través de talleres altamente
participativos a través de trabajos en equipos intersectoriales y multidisciplinarios. La primera
actividad consisti6 en visualizar el futuro deseado para la Facultad de Ingenieria y esa vision
volcarla en un afiche y exponer en plenaria a todos los demas equipos.

En resumen, este es el “futuro esperado” para la Facultad asumiendo que se logren concretar las
expectativas que se tiene para los préximos cinco afios:

e Una FIUNA con base en el respeto, honestidad, democracia, transparencia y gobernanza

e Un desarrollo integral que incluya cuatro pilares: el de formacion de grado y postgrado, el de la
investigacion y desarrollo de la innovacion, el de la extension y las responsabilidad social
universitaria, y por Ultimo, el desarrollo interno, incluyendo el talento humano y la
infraestructura para llevar adelante todas las funciones esperadas.

e Una facultad con excelencia, calidad, una FIUNA de la innovacion, una FIUNA que responde a
unas politicas pUblicas de infraestructura tanto a nivel nacional como internacional

o Una FIUNA internacionalizada, que apunta al desarrollo sustentable y que tiene dentro de sus
politicas la inclusion de todas las personas
Ser una facultad abierta al mundo con perfil internacional.
Posicionada entre las mejores en el ranking internacional de Facultades de Ingenieria.

e Una Administracién sin papel

e Excelente nivel de docentes de aula

o Buen nivel de alumnos (trabajar desde las bases)

e Relacionamiento fluido con el sector privado

o Becas tipo “BECAL” para la UNA-FIUNA

e Generando emprendedores

e FIUNA eficiente a nivel financiero, tecnoldgico y de investigaciones

» FIUNA involucrada en temas de interés nacional

e Generar /Potenciar recursos propios con la prestacion de servicios a terceros.

e Conformar el plantel docente con aproximadamente el 90% de magister y PHD

e Sistema de informacién gerencial (On line) con el fin de llegar al papel 0 (cero)

e Carreras Acreditadas a nivel Local y Mercosur

e Grado y posgrado con investigacion a la vanguardia conforme a la necesidad del Pais.

e Laactividad de extension con funcién técnica y compromiso social (onda techo).

e Profesor atiempo completo con jerarquia e incentivo

e Una FIUNA que ha superado el antagonismo entre los grupos logrando un compromiso entre todos los
sectores en base a acuerdos minimos para impulsar a la facultad hacia un destino estratégico
compartido.
Ser la Mejor del-Pais

e Estarentre fas 20 mejores de Sudamérica
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e Autosuficiente en recursos econdmicos

e EI 80 % de docentes con pos grado

e Mayor al 80 % de docentes a tiempo completo

e Mayor a 500 egresados por afio.

e FIUNA como referente en la region

e Relacionada con las universidades internacionales, con un activo intercambio docente, de
investigadores y alta movilidad estudiantil.

e Con una educacién de calidad que incluye:

o Implementacién de tecnologias

Accesos a la informacién sin barreras

Acceder a las fronteras del conocimiento

Clases virtuales

Tutorias y orientaciones

Calidad y cantidad de egresados

e Con un alto impacto en la sociedad a través de:

o Consultorias
o Fuerte apoyo a la investigacion
o FIUNA enfocada en solucionar problemas de la sociedad y satisfacer sus necesidades.

e Con un buen relacionamiento Universidad-Empresa, a través de la prestacién de servicios, la
generacion de conocimientos aplicados a las necesidades de las empresas, y de esa manera
colaborando con el desarrollo del pais, y en particular con las industrias locales.

e FIUNA como protagonista y actor principal en los grande temas que involucran al desarrollo
del pais y que tenga que ver con la ingenieria (infraestructura, telecomunicaciones, energia

e En investigacion se cuenta con mas y mejores laboratorios, equipados y con recursos
humanos competentes, generando nuevos conocimientos y nuevos proyectos.

e Con una oferta variada de cursos presenciales y virtuales (e-learning) Por otro lado colocamos
las relaciones de la FIUNA con otras instituciones (fundaciones, ONG, etc.) que nos ayude a
tener una gestion mas eficiente y rapida.

e Con una fuerte inversién en la capacitacion del activo mas importante: los académicos y
administrativos.

e Docentes e investigadores altamente capacitados y desarrollados en el campo — referentes
tecnoldgicos.

e Sustentabilidad financiera.

Responsabilidad social

e Cada laboratorio de la FIUNA con un docente a tiempo integral
Con un satélite paraguayo. “si otra universidades en el mundo pueden, nosotros también”

° an dos patentes en 5 afios

O O 0 0O O
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V. MISION, VISION Y VALORES

Luego de la visualizacion del futuro que se espera para la Facultad, la siguiente actividad
consistio en la definicion de la Misién, la Vision y los Valores. Estos temas fueron ampliamente

debatidos, y finalmente se han consensuados las siguientes declaraciones:
Misién

Formar ingenieros altamente competentes, criticos y éticos, desarrollando la investigacién y la
innovacion, orientada a la generacion de valor para la sociedad de manera sustentable.

Vision

Ser una institucién internacionalmente reconocida por sus procesos académicos innovadores, su
alta productividad cientifica y su decisiva influencia en los temas relevantes para el desarrollo
socioecondémico y tecnolégico del pais.

Valores
Compromiso

Integridad
Respeto
Solidaridad

Transparencia
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VI. ANALISIS DE LA SITUACION

En esta seccion se presenta primeramente el analisis del entorno externo, para luego pasar al
andlisis interno de la FACULTAD DE INGENIERIA.

a. Entorno Externo
El analisis de la situacién se inicia con un

examen del contexto externo de la Facultad de
Ingenieria. En particular se revisaron las
diversas tendencias externas que pueden
impactar positivamente como oportunidades o
negativamente como amenazas para el logro
de los objetivos que se propone en este Plan
Estratégico Institucional (PEI). EI siguiente

cuadro resume las principales Oportunidades y
Amenazas que pueden tener mayor impacto
en el futuro de la FACULTAD DE INGENIERIA.

10




Universidad Nacional de Asuncion
Facultad de Ingenieria

/7

A5

/ Campus de la UNA- San Lorenzo - Paraguay

ANEXO I - RESOLUCION CD N° 1355/2018/016
“POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA FIUNA 2018-2022"

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

v" Crecimiento exponencial de las tecnologias

de informacién y comunicacion (TICs).
Revolucién en comunicaciones, internet,
redes sociales .Aplicaciones : e-governmet,
e-learning

Alta demanda de profesionales de
ingenieria

Disponibilidad de recursos de la
cooperacioén internacional.

Disponibilidad de fondos y recursos para
aplicar en formacion y especializacion, y
para proyectos de innovacion e
investigacion.

Ofertas de cursos de posgrados con
financiamientos y becas en universidades
prestigiosas del exterior.

Posibilidad de convenios y alianzas con
centros de investigacion internacional e
IES

Retorno gradual de profesionales
graduados en el exterior

Demanda del_Sector Publico de servicios
de ingenieria ofrecidos por la Facultad.

v" Deterioro en la calidad de la educacién

basica y media. Disminucién de la calidad
educativa de los postulantes

Interrupcion de proyectos que genera el
cambio autoridades

Recursos limitados por parte del estado.
Crecientes restricciones presupuestarias.
Tendencia a disminuir el subsidio
universidad

Nombramientos de autoridades y
funcionarios en base a criterios
clientelistas, nepotismo, prebendarismo.

Injerencias politicas en el ambiente
cientifico y de investigacion en detrimento
de la excelencia académica y meritocracia

Cultura de la no calidad: del "vaivai", "asi

nomas", "peinchante"

11
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b. Analisis Interno

Del analisis del entorno se pasa al
analisis interno, el cual es abordado en
las diversas dimensiones que tiene el
quehacer de la facultad, incluyendo los
procesos misionales (docencia,
investigacion, innovacion, extensién) y de
apoyo, incluyendo aspectos relacionados
a los administrativo-financieros, recursos

humanos, tecnologias de informacion y

comunicaciéon, auditoria 'y  control,
infraestructura y logistica, entre otros. En
el siguiente cuadro se resume las
principales fortalezas vy debilidades
detectadas:
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

¥v" Buen prestigio adquirido a lo largo de una
rica historia institucional

v Posibilidad y predisposicién de conseguir
recursos para proyectos

v" Docentes con experiencia en el campo
profesional

v" Todas las carreras acreditadas

v Formacién reconocida de graduados. Alta
y pronta insercién laboral de egresados y
postgraduados.

v" Amplio espacio fisico de infraestructura en
la sede central en San Lorenzo (11 has.)

v Recursos Humanos competentes y con
sentido de pertenencia.

v" Clima Organizacional abierto a
sugerencias

v" Disponibilidad de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TICs).

v Falta de docentes y funcionarios a tiempo
completo, docentes con postgrados, y
docentes con experiencia profesional.

v" Poco Tiempo de dedicacién de muchos
docentes a la institucién y que no siempre
entienden la realidad de la misma

v Falta actualizacion en contenido y en el
proceso de ensefianza — aprendizaje

v" Falta mayor inversién en infraestructura,
laboratorio y logistica

v" Insuficiente volumen |1+D

v" Escasa vinculacién con el medio —
sociedad - relaciéon universidad-empresa

v" Carrera muy larga, sin salidas intermedias,
con bajo porcentaje de titulacién

v"  Alta dependencia del subsidio estatal (F10)
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b. Problemas Criticos o Grandes Desafios

Considerando las diversas fuerzas y tendencias, tanto internas como externas, en el
siguiente cuadro se presenta aquellos que se consideran los problemas mas criticos o
grandes desafios que debera enfrentar la FACULTAD DE INGENIERIA en los préximos cinco
afos:

PROBLEMAS CRITICOS o GRANDES DESAFIOS

1. Plan académico de formacién de ingenieros renovado

2. Planta docente capacitada y con suficiente profesores de tiempo completo
y medio tiempo.

3. Potenciar las capacidades investigacion, Desarrollo e Innovacién (I+D+)

4. Potenciar los vinculos con los egresados, las empresas, las organizaciones
de la sociedad civil y las instituciones del estado.

5. Generar recursos para el financiamiento de la institucion

6. Contar con tecnologias de informacién y comunicacion (tics)

7. Contar con adecuada infraestructura y equipamiento, incluyendo
laboratorios.

8. Mejorar el clima organizacional

9. Optimizar la gestion administrativa
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c. Como enfrentar los grandes desafios

Una vez definido cuédles son los problemas criticos o grandes desafios que espera a la
conduccién de la Facultad de Ingenieria de cara a los proximos afios, la siguiente actividad
consistié en definir lineas de accién para enfrentar cada uno de estos desafios. El siguiente
cuadro resume los resultados del trabajo realizado por los equipos y en discusiones en
plenaria de los talleres.

COMO RESPONDER A LOS PROBLEMAS CRITICOS O
GRANDES DESAFIOS

1. Plan académico de formacion de ingenieros renovado

v Actualizaciéon de la oferta de grado y postgrado de acuerdo a las necesidades presentes y

futuras

v" Acortar la permanencia hasta la obtencion del titulo a 5 afios efectivos (incluyendo la
elaboracion y defensa del TFG
Incorporar de manera selectiva “Titulos Intermedios”
Incorporar metodos activos de aprendizaje
Potenciar el uso de las TICs en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Hacer uso de la
Utilizacion TICs - e learning
2. Planta docente
Conformar un "combo" de Tiempo Completo, Medio Tiempo, Tiempo Parcial.
Aumentar significativamente el porcentaje de profesores con titulo de Maestria y Doctorado
Contar con mas profesores investigadores con dedicacién exclusiva
Aumentar el porcentaje de profesores con amplia experiencia campo profesional
Capacitar a los profesores en las competencias requeridas, de manera continua

AN

AN N NN

3. Potenciarias capacidades de investigacion y desarrollo
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4. Potenciar los vinculos con los futuros estudiantes, los egresados, empresas, las
organizaciones de la sociedad civil y las instituciones del estado.

5. Generar recursos para el financiamiento de la institucién

6. Contar con TICs de avanzada

(1]

jorar el clima organizacional

8.0Optimizar la gestion administrativa

Desarrollar proyectos de extension universitaria en ingenieria
Asegurar buenas practicas en pasantias en empresas

Trabajar con las empresas en proyectos de |+D y de innovacién
Potenciar las ventas de servicios a instituciones del Sector Publico
Potenciar los vinculos con los egresados y con los empleadores.
Buscar los mecanismos para captar a los mejores alumnos.

Desarrollar proyectos de extensién universitaria en ingenieria
Asegurar buenas practicas en pasantias en empresas

Trabajar con las empresas en proyectos de |1+D y de innovacién
Potenciar las ventas de servicios a instituciones del Sector Publico
Potenciar los vinculos con los egresados y con los empleadores.
Buscar los mecanismos para captar a los mejores alumnos.

Diversificar fuentes de ingreso. Reducir la dependencia de F10.

Potenciar la venta de servicios.

Presentar mayor niumero de proyectos para fondos concursables

Desarrollar proyectos de Programas de maestria y doctorado con financiamiento por ejemplo
el CONACYT

Multiplicar programas de postgrados

Elaborar un diagnéstico de la situacion de TICs en la facultad, y en base al diagnéstico
elaborar el Plan Maestro de Tecnologia.

Adquirir equipamiento adecuado para las diversas unidades

Desarrollar e implementar el BPM para la automatizacion de los procesos.

Desarrollar servicios al usuario a través de tramite en linea

Disponibilizar informacién en formato abierto (Gobierno Abierto)

Implementar Plan de capacitacién para uso de TICs

Desarrollar el uso de las TICS en los laboratorios.

Mejorar la comunicacion horizontal y vertical, a todos los niveles.

Impulsar el dialogo y el consenso entre grupos antagoénicos de la facultad
Establecer acuerdos basicos que garanticen la sostenibilidad del Plan Estratégico
Desarrollar actividades de integracion entre los integrantes de la facultad

Realizar encuesta de clima y tomar medidas necesarias

Establecer claramente la carrera administrativa y docente

Desarrollar una re-ingenieria en los procesos administrativos

Implantar el enfoque de gestién basado en procesos — MECIP ISO 9001
Establecer indicadores que permitan medir el desempefio

Automatizar los procesos en base al soporte informatico

Promover el frabajo en equipo a todos los niveles
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VIl. AGENDA DE CAMBIO DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

A esta altura se puede deducir que el proceso estratégico, a través de todas sus etapas se
convierte en un proceso de cambio para la institucién, en este caso para la FIUNA.

En el siguiente cuadro, que resume los cambios que se propone alcanzar, se puede visualizar el
contraste entre la situacion presente y la situacién futura, en diversas dimensiones consideradas
relevantes. Este analisis facilita el paso posterior de definir los objetivos estratégicos.
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SITUACION ACTUAL

SITUACION FUTURA

FORMACION DE INGENIEROS

Acreditacion

Todas las carreras acreditadas por
la ANEAES

Se mantiene el 100% de carreras
acreditadas

Renovacion curricular. Actualizacion

Permanencia de la
Carrera

Tiempo de egreso muy elevado
(0,5 para el ingreso+5 anos +2
TFG)=7,5 promedio

Curriculo Falta actualizar algunos de los contenidos al “state of the art”
programas. en ingenieria.
Falta ajustarse a los Articulacién con programas de
requerimientos del mercado. postgrados.

Tiempo de

Llegar a 5 afios (incluyendo el TFG)

ingresan terminan con el titulo en
plazo normal

Carreras
intermedias No se cuenta Programas con titulos intermedios
Titulacion Bajo porcentaje de los que Alto porcentaje culminan con el

titulo en el plazo normal

Métodos Ensefianza
Aprendizaje

Métodos poco activos de
ensefianza. Escaso uso de
tecnologia

Pocos profesores tiene didactica
adecuada

Se generaliza el uso de métodos
activos de ensefanza-aprendizaje

Se potencia el uso del soporte
tecnolégico (e-learning).

Cursos permanentes de
capacitacion en pedagogia para la
ensefianza de la ingenieria,
implementados

Planta Docente

Escaso N° de profesores de T.C., y
de profesores con Posgrados.

Profesores con y sin experiencia
en el campo profesional

Aumenta significativamente el % de
Profesores de T.C., vy él % de
profesores con Postgrados
(Maestrias y Doctorados)

Se incorpora profesores con
reconocida trayectoria en el campo
profesional
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POSTGRADOS

Articulacion

Escasa articulacion de las carreras
de grado con las de postgrado

Significativo porcentaje de los
egresados de grado pasan a los
postgrados

Doctorados,
Maestrias y
Especializaciones

Poca cultura de postgrado entre
los egresados.

Escasa oferta permanente de
programas de postgrado.

Dificultades en la administracion de
los cursos de postgrado. Procesos
burocraticos. Falta de flexibilidad.

Algunas materias del ultimo
semestre solapadas con el inicio de
maestrias, para incentivar este
nivel.

Por lo menos un Programa de
Maestria por carrera implementado

Por lo menos tres programas de
doctorado implementado

Alianzas con universidades
extranjeras de primer nivel para la
realizacion conjunta de programas
de maestria y de doctorado

Administracién y marketing
tercerizado a través de una
organizacion sin fines de lucro

Formacion
Continda

Pocos cursos cortos de
capacitacion para egresados

Por lo menos dos cursos cortos de
capacitacion continua por carrera
implementados por afios

INVESTIGACION + DESARROLLO

Produccion
cientifica

Incipiente nivel de generacion
nuevos conocimientos a traves de
la investigacion en ingenieria

Mejora en la produccidn cientifica se
refleja en alto nivel de publicaciones
y citaciones.

Desarrollo de
Tecnologias

Limitado desarrollo de nuevas
tecnologias

Escaso desarrollo del componente
‘D" de I+D

Se ha logrado el patentar
tecnologias en base a la propia |1+D

Problemas inter-
disciplinarios

Escaso abordaje de la
investigacién de problemas
interdisciplinarios relevantes

Se impulsa el abordaje de la
investigacion interdisciplinaria en
temas relevantes para el pais (p.ej.
energia, infraestructura,...)

Laboratorios

Escaso numero de laboratorios de
investigacion. Falta de equipos,
insumos y laboratorista.

Se cuenta con adecuados
laboratorios de Investigacion, con
equipos y RRHH

Retroalimentacion
de I+D

Escaso desarrollo de |+D

El desarrollo de 1+D mejora la
docencia en pre-grado, grado, en
los postgrados y en la formacion
continua.
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VINCULACION CON EL MEDIO — EXTENSION UNIVERSITARIA — RELACIONAMIENTO
UNIVERSIDAD EMPRESA — CON ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Extension Escaso desarrollo de la funcién de | Extensién de calidad en temas de
Extension Universitaria. Falta ingenieria. Se tiene definida la
definicion de la politica de funcion de extensién
Extensién

Vinculo Limitado relacionamiento con Mejora el sistema de pasantias de

Universidad- empresas y otros actores que los estudiantes de Ingenieria en las

Empresa demandan profesionales y empresas

servicios de ingenieria
La sociedad en general y las
Escasa cantidad de investigacion empresas en particular cuentan con

aplicada que aborden problemas los profesionales competentes
reales de la empresa y fomenten la | requeridos proporcionados por la
innovacion en las areas de Facultad,

produccion, administracion y A través de vinculos con las
comercializacion empresas y otros actores se definen

los objetivos de 1+D, desarrollando
sinergias para alcanzar resultados
de alto impacto

A través de la vinculacién con las
empresas y otros actores se logra
altos niveles de innovacion y
emprendimiento

El potenciar los vinculos permite
generar recursos para el
financiamiento de la Facultad.
Programas de investigacion
aplicada en base a alianza
universidad-empresa realizados

Vinculo con el Se prestan servicios de ingenieria | Se reglamenta y se potencia la

Sector Publico para diversas instituciones prestacion de servicios de ingenieria
para las instituciones y diversas
organizaciones.

PRESENCIA EN EL | Escasa presencia e incidencia en Activa presencia e incidencia en la

DEBATE SOBRE los temas relevantes a nivel discusion de los grandes temas

TEMAS nacional nacionales.

NACIONALES No se le considera a la Facultad La Facultad es un referente a nivel

para las tomas de decisiones por nacional y regional y participa

parte del Congreso, la STP, y otros | activamente asesorando a
organismos publicas y privados instancias técnicas y de decisién de
organismos publicos y privados
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Conformacion de
Redes

Red internacional que nuclea a
egresados, estudiantes, docentes,
investigadores, y referentes de
ingenieria que estan en el
extranjero, vinculados con la
Facultad.

Red a nivel de nacional que vincula
a la Facultad con los egresados y
otras instituciones de formacién en
ingenieria.

INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

Actitudes de
innovacién y
emprendimiento

Insuficiente orientacion hacia la
innovacion y el emprendimiento.

Se introduce en las carreras de pre-
grado, grado y postgrado programas
y actividades para desarrollar las
actitudes de innovacioén y
emprendimiento.

Se extiende a innovacion en
métodos y sistemas de ingenieria;
meétodos de ensefianza de
ingenieria (con soporte tecnolégico,
e-learning).

Produccion de
Innovacion

Escasa produccion innovadora

Se lograr un alto nivel de produccién
innovadora en estudiantes y
egresados

Se logra desarrollar
emprendimientos significativos entre
los estudiantes y egresados

Se alcanza un alto nivel de
produccion innovadora de la
institucion.

Se extiende a innovacion en
meétodos y sistemas de ingenieria;
meétodos de ensefianza de
ingenieria (con soporte tecnologico,
e-learning).

Se establece vinculos con
empresas productivas y de
servicios, nacionales y extranjeras
para desarrollar emprendimientos
innovadores.

Participacién en
Comunidades de
Innovacion

Baja.

La FIUNA participa activamente en
redes y comunidades
internacionales de innovacién (Open
Innovation). Frontera del
conocimiento
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INTERNACIONALIZACION DE LA FACULTAD

Grado de
Internacionalizacidn

AuUn escaso

Se da un gran impulso a diversos
programas que apuntan a la
internacionalizacién

Movilidad de
Estudiantes

Bajo en general en lo que
corresponde a grado

Significativo numero de egresados
de FIUNA realizando postgrados
en el extranjero.

Se desarrolla en todas las
direcciones.

Estudiantes de FIUNA a
universidades del extranjero.

Estudiantes extranjeros en
programas de pre-grado y en
programas de post-grado de FIUNA.

Valparaiso en su 72. Edicion.

Maestria en Ingenieria Electrénica.
Doctorado en Ing. Electrénica.

Existen otras dos la de Naval con
la UBA,; civil con una de Rio
Grande del Sur y la de hidricos

Movilidad de Bajo

Académicos Se fomenta el intercambio de
profesores.
Un nimero significativo de
profesores extranjeros ensefian en
FIUNA y viceversa.

Investigaciones Bajo Se desarrolla |+D+i en proyectos

conjuntas conjuntos con otras universidades y
centros de investigacién del
extranjero.

Redes de La FIUNA no participa en ninguna | FIUNA tiene participacién activa en

Innovacion red de innovacion redes internacionales de innovacion.

Programas Se cuenta con el Magister en Se expande los postgrados de

conjuntos de Ingenieria Industrial con la FIUNA con universidades de

Postgrados Pontificia Universidad Catdlica de prestigio del exterior.

GENERACION DE RECURSOS

Fuentes de
financiamiento

Gran dependencia de los
Recursos del Tesoro (F10)

Se diversifica las fuentes de
financiamiento.

Venta de Servicios

_|: Se ha prestado diversos servicios

Se potencia la generacion de

o - et
) 2 =
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de ingenieria con generacién de
recursos para la Facultad.

recursos a través de la venta de
servicios de ingenieria y ofros.

Fondos
Concursables

Se participa con proyectos,
habiéndose obtenido fondos para
diversos proyectos de
investigacion, algunos de los
cuales en marcha. 33 Proyectos
(Investigacion y Postgrados)

Se presentan proyectos que
resultan seleccionados con
asignacion de recursos para
diversos proyectos de investigacion,
de desarrollo de tecnologia y de
innovacién, al igual que para
programas de postgrados
(incluyendo maestrias y
doctorados).

Postgrados

Diversos programas en marcha

Se multiplican los programas de
especializacién, diplomados y
cursos de educacion continua con
generacion de recursos para el
financiamiento de la facultad.

Cursos en Convenio

No existe una organizacion sin
fines de lucro que aglutine a
profesores y egresados que
realicen actividades de
capacitacion, de asesorias y de
prestacién de servicios que
generen recursos a la FIUNA,
cada vez mas escasos en fuente
10.

Se vinculan a ONGs que desarrollan
programas en convenio con la
Facultad permitiendo colaborar en la
generacion de recursos para
financiar a FIUNA.

GESTION ADMINISTRATIVA

Procesos y
procedimientos

Los procedimientos son lentos,
ineficientes, en parte por
controles estatales que ralentizan
todo el proceso.

Normativas Basadas en una concepcion de
OyM no facilita la interaccion
entre las areas en procesos que
son transversales

Sistema Algunos procedimientos estan

informatizados. Falta integracion
entre sistemas. Excesivo uso de
papel

Se procede a realizar una re-
ingenieria desarrollandose un
sistema de “gestién basado en
procesos” (en consonancia con el
MECIP y los sistemas de calidad).
Se introduce sistemas de gestién
documental que permiten la gestion
automatizada y optimizada de
procesos

Tendencia al “Cero Papel”, con uso
del expediente electrénico y de la
firma electrénica.

Gerenciamiento

Concentracion de actividades
operativas en los niveles
superiores, restando tiempo y
energia para las actividades de
caracter estratégico

Organigrama moderno y racional,
sistema de gestién basado en
procesos, que responde a una
organizacién que con la debida
delegacion reserva las actividades
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Ausencia de trabajo en equipo a
nivel de la Alta Direccién v los
Gerentes

Las direcciones de carrera,
responsables de la principal
mision de la FIUNA, la formacién
de ingenieros, aparecen muy
limitadas en su accionar,
arrinconadas dentro de una
direccién académica

Mala comunicacién vertical y
horizontal

Evaluacion laboral basada casi
exclusivamente en el control de la
asistencia y en el cumplimiento
estricto de los horarios y casi nula
evaluacién del desempeno
Tramitologia interna y externa
muy burocratica, caracterizada
por proceso obsoletos y
manuales, con uso de abundante

papel

estratégicas de la institucion y de
control superior de la gestion a los
niveles superiores y distribuye las
actividades operativas en las
direcciones y jefaturas.

Trabajo en equipo implementado a
todos los niveles

Sistemas eficientes de
comunicacién vertical y horizontal.

Revisién y mejoramiento de los
procesos internos y externos,
basados en la eliminacion de los
pasos innecesarios y en la
informatizacion de los mismos.

CAPITAL HUMANO

Competencia

La gran mayoria de las personas
ingreso a la institucion en forma
directa, sin pasar por concursos

Sistemas de incorporacion y de
promocién laboral basados en
concurso y en la meritocracia,
implementados

Capacitacion
continua

Escasa inversién de la institucion
y de las propias personas en
capacitacion continua.

Ausencia de promocién por
aumento de la capacidad de las
personas

Programa de capacitacion continua
de las personas de la institucion,
tanto funcionarios como docentes,
mediante una inversion conjunta
entre la FIUNA y las personas,
implementado.

Sistema de incentivos y de
promocién laboral para las personas
gue se capacitan, implementado

Clima organizacional

Relacionamiento humano basado
en el temor, que coarta la
iniciativa y crea un ambiente
laboral desmotivado

Clima organizacional adecuado,
basado en la buena comunicacion,
la motivacion y la resolucién efectiva
de los conflictos.

INFRAESTRUCTURA, LOGISTICA, LABORATORIOS

Infraestructura Fisica

Falta aulas, biblioteca de punta,
sala para profesiones de tiempo
completo

Se consiguen los recursos para las
construcciones de obras para Area
Académica.

Laboratorios,
insumos.

Faltan los insumos en
laboratorios. Faltan equipos de
laboratorio actualizados.

Se adquieren los equipos
necesarios para el 6ptimo
funcionamiento de los laboratorios.

Renovacion de los equipos

| Muchos Equipos obsoletos
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TICs (hardware) informaticos / tecnolégicos.
Falta adquirir software para Se adquiere software académicos y
TICs (software) procesos administrativos administrativos
Problemas presupuestarios Se reasignan los RRHH capacitados
Logistica Falta de administracion adecuada | para cada érea a fin de atender las
de los recursos necesidades.
. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

._.l;- 1 | 4

- -

iy "

9

Tomando como base todo el analisis anterior, incluyendo la redefinicion de la Misién, Visién
y Valores, el andlisis de la situacion tanto externa como interna, las problematicas criticas y
los grandes desafios, y la Agenda de Cambio, el siguiente paso consistié la definicion de
los Objetivos Estratégicos. Para el efecto, y siguiendo la metodologia del Cuadro de Mando

Integral, se consideraron cuatro dimensiones o perspectivas:

o Perspectiva de las Partes Interesadas

o Perspectiva de los Recursos

o Perspectiva de los Procesos Internos

o Perspectlvade Aprendizaje y Crecimiento
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Dentro de estas cuatro perspectivas, se definieron los siguientes 25 objetivos estratégicos:

1. Perspectiva de las Partes Interesadas
= Lograr un alto nivel de satisfaccion de los diversos grupos de interés
= Contar con 100% de Carreras Acreditadas
= Lograr un alto nivel de produccién en |+D+i
= |magen de institucién
2. Perspectiva de los Recursos
= Ampliar la generacion de recursos de diversas fuentes
= Contar con infraestructura funcional y equipamiento adecuado
3. Perspectiva de los Procesos
GESTION&CONTROL
= Implantacion de Sistema de Gestién Basados en Procesos
= Mejorar el sistema de Control Interno
ACADEMICO
= Impulsar proceso de renovacién curricular
= Potenciar los programas de postgrado y educacién continua
= Implementar Educacion basada en competencia
=  Mejorar la didactica
= Incorporar TICs de apoyo a la docencia
= Impulsar los procesos de |+D+i
= Fomentar el desarrollo de emprendimientos innovadres

EXTENSION - VINCULACION

= Potenciar los vinculos con las empresas y el Sector Publico
= Impulsar las iniciativas de Extensiéon Universitaria
= Potenciar la internacionalizacién de FIUNA
4. Perspectiva de Aprendizaje y crecimiento
TALENTO HUMANO
= Contar con una Planta de Docentes e Investigadores de primer nivel
= Contar con recursos humanos competentes
DESARROLLO ORGANIZACIONAL
= Mejorar el ambiente laboral
= Mejorar la estructura organizacional
CAPITAL INFORMACIONAL
=  Contar con TICs de avanzada

P e, | &7
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II. MAPA ESTRATEGICO

A continuacion, los objetivos se presentan insertos en el Mapa Estratégico:

28




(d vun'Burgviivgarias pow-sp
- £9/ 024100 3p VIpSY) - 1 / 185 88 Xvp K ouofgar,

feioqe]

OuelIng [AlLdauId mj
ojusjey sajopebnsaau) Rl EEL L
sajuajaduios ISP LO1SoE) SELIER U L @p ofjoesaq

HHHY 2P BUISIEIS a8pEjug|Jeun
HOD 1BJU0S) dejjoiiesa(] (e 38 (111 (139) eAljoadsiag

VRRZUEAE |euolaeZiuebIO
ap SOl 2INonise
Uo3 IBIUOD 2| 1210{o

ajuaiquie
|2ae10l5N

|euoIdRULION] jeuoiaeziuebip

ended) ojjouesaq OUELDEOMSIE |

VNIid 2p uo B1ala30p
10BZ1|EUOIDELIB) Ul ej e okode BNunuoD

2] 1BI018)04 salopeAoul] I ap Sl uojseanpa
Sojusit ._F-On—.nouc— Qﬁmhmumcﬁ_ ap ouiguj jonuosn
-[puaiduia selieiboid ap elIa]sis

ap ojjouesap S0] J1eioU=104 {2 1el1olo\

ap SeAne|ul j2 Jejuailio olezipuside

sejaes[nduy SZUENISUD
0211q0 101048 Le(j+ ap ap sosadold 18[NdLIND S0S8301 Ua
2 A sesaidu s0s0001d so] Jerofaly UOIaBAOUS] SOPESEH L0NSA0
sp} ‘opesaibo s0] mmu.owwuc:_ 5|

DIEJSIAAILN
UoIsus)IXg

ap BUIASIg
BO] UOD SO[NouIA Jesndiu] 1esindu ap uodmueidu| sowiaju|
SO] 1Bi0U310 : $0S320.1d 8p
eapoadsiag

HORER[MIOIA-UOISUSIXT ODINIAYOV T0HINOD'A NOLLSIO

openaspe Sajuany SESIDAID ap SOSInosl S0SINday ap
ojuaedinba A jeuojouny sp.uoioeiauab ej dejjduy eAnoadsiag
BIN}ONIISLIUE 0D IBLO . :

I[BUOIDELLAJUL Las salejupop Sepessalaul

@ [euoioeu p SEpelfnoioy i L]
o_mzmwza op1o02el LERI LG L selaler) ap sofnib sosIoAlp sej e
“ap :o_u_mmum:_ = mm.ﬁmh_wo 0201 LODUBIUDS) S UOKI0RISHES op Mm_ ep
ap m.mmm?. g HE i [oAIU ojfeiin 1eiboTg eANloadslag

9T0/8TOT/SSET oN D NOIONTOSIY - I OXIANY

AenBeaed - 0zua.07 ues =yNn .| @p sndwe)

vuauabur ap poymov.g
UQIIUNSY 9P JVUOIIVN; POPISII0L(),




(d vunBur@visviasas Jou-g
- £9/ 021400 3p vijisv) - ¢ / 186 §8S Xv K ouofgyar,

g e g Gupasyep A ENUJUOD | BNUNUOD | BNUNUOD | BNRUUGD | BRUUOD ojfipsald opioouooal ap
Sopo} ' 0D ‘ oueoap | ugpesunwon ; : . : ; [BA}SBWSS BANB)IEND UQIOBN|EAT ! :
R ejofow | elofsw | esofow | elofow | esofsw o i uglomyisul ap uabew e
90IA ' oueda( ap ueld olompsul ap | 8] Jaudjuely
oJaloueul
ugloebsanuy| S8|BUOEUIS)UI SOJUBA® U Seiousuod
'sO11a A+ yo1<|  %or<|  w%oi<|  %or<| w%oze< uoa :o_omm_ommwacm”MMTmcEmmwu:Mmmv % 1+Q+| Ud
‘qo ‘ouedap| ep eweiboid - : . . . PEXSPUI SEQYRUBIO SEISIASI | 10155np0ad ap [oAIu O} un JeiBo]
e wor<| wor<| wor<| woi<| wsi< ua sauoloedlqnd ap olUSWaIOUI 3P 9%
N a : : : E : SEPEXSpUI OU SEOJJUSIO SE)SIASI
%0b<|  %O01<|  %0b<|  %O0L<|  %O0L< ua sauoedlignd ap ojusWaLUI 3P %
sojusweneds sepejipaloe opis uey anb
ap uglooallqg SIVINY J0d SEPEOOALOD SBISLIED 8P %,
‘19 ‘sesple)
ap ugIoalIQg
A 001WZPEIY sepej|paloy
BOIWSPED 9 % % % %
IW9pEdY uely| %00H| %O00L|  %00L|  %00k| %00} SE1811ED %00}, U0D JEIOD
uolooali[g
‘0J810UBUI
‘an ‘ oueoasp
90IA ‘ oueda(Q
S9I0J09lI(] SO|| UOIJBJSIES | %G8<| %e&8<| %O08<| %Gi<| %O0L< EEYEI
sopol ¢ ‘ouenap | SPselsenouz | %e8<| %08<| %Si<| %O0L<| %SG9< ap "sodb s0Jj0 Sp UQIIOBJSNES P % | S919)Ul ap sodnib sosiaap se| ap
P ﬂmoﬁ_.u_o. BUES P %08<| %Gl<| %O0Li<| %G9<| %09< sopesaifia ap ugIooB)SIES 3P % | UQIDDEBJSNES AP [9AJU O}je un JeiboT
IA d souwinje ap UQIDoBISIES 8P %
uolady ap
ewelbold | zzoz | 120z | 020Z | 6102 | 8102 Jdopeadlpuj oAnelqo
a|gesuodsay 0 BAlBIDIU|
SY1dN

SVYAVS3¥.LNI S3.18Vd 3d VAILOAdSH3d

TVHOHLNI OANVYIN Mn_ ON__D<DO 11

9T0/8T0C/SSET oN GO NOIONTOS3Y - I OXIANY

Aenfe.ied - ozualo ues —-yNn e] ap sndwe)

vuauabur ap pryniv.g

UQLUNSTY, 3P JVUOIIDN; PUPISIININ),




1€

sojuswenedaq
'$O11A * 02IWRPEDY | ousiwedinbe A (jenue ojusjwidwnd openospe
‘WIQ ‘os1oueUL | einjonisseu) | %Ez6< | %06< | %88< | %S8< | %08< ap %) ojusjwedinba A einjonijsaesul ojuajwedinba A jeuolouny
‘@D ‘oueosp| °peweiboid ap eweiBoud |9 us sdueAE Bp OpEID BANJONIISORIJUI UOD JBJUOD
20IA * ouesa(g
oJlaoueul osaibul sp &
“an ‘¢ : 1wendnsaid | g51119n) sesionlp op sosinoel
QO *oueoap | S s | %6<| %i<| ws<| wb<| %e< 18P €10} 8 US (01 o & Bjusayip) sajuany| P ord i 4
BJIA ' oueda(g ol seJjo ap sosaibul ap uppedpiped ap 9, 9p ugloeiausb gj Jejjdwy
: ap eweiboid
uQIody 8p
a|qesuodsay ewelbold |2z0Z|L20z|0202Z |6L0Z |8L0Z dopeaipuj oAnalqo
0 BARRIDIU|

SY.LAN SOSUNJ=Y SO 3d VAILOIdS¥H3d

»€€0C-8T0C VYNNI V1 3d
TYNOIDNLILSNI 0DIDALVHLSd NV1d 13 va3andv 3S TVNI V1 H0d.

9T0/8T0C/SSET oN D NOIDNTOSTY

Aenbeaed - 0zualo ues -yNn e] 2p sndwe)

vuuabur ap poryniv,p
UQLIUNSTY IP JVUOLIDN; PUPISIIOIU(),




[43

dIOIW . . . . . ousoyu]
oo s §h < T p< 0'p< oge<| ge< (62 1 9p) DI 0P CuloXa UGRBOYIED 0 o wersis (0 selofo
ap ewebold
dID3N
UQIDBUIPI00Y)
! an ' ouedap
901\ * oUBdaQ
SoUOoBII] |  Wdg ap ewaysss
se| wmﬁn.u._; ap uooejuasdl
o ojoueseq sopeziewolne sosso01d op 9
] 0, H o s
dIDoaN Qmomﬁoﬂwwmwmm o201 0r<%06< | %0E<%06< | %0z<%g8< | L0 (fenue oaydwno ap ) | | SHS2900d 1@ SOPBEBE
UQIDBUIPIO0D) | uoyses ap swarse | - 200 #08<| amos op eweibosq 1o us eouen op opesp | UONSED P BLIBISIS Jejueidul
b i " jop uoioejuedu
go ouedep ap eweiboid
S0IN ! ouedeg
TOHLINOD A ZO.._._.wmm.u
uolday
a|qesuodsay | ap eweiboid | €C0C 1202 020¢ 6102 |8L0¢ Jopedlpuj oAlelqo
0 BAlEIDIU|
SY.LIN SON¥ILNI SOSID0¥d IA VAILDIdSHIAd

TVNOIDNLILSNI 0DIDIALVHLST NV1d 13 va3NdY 3S TVND V1 d0d.
9T0/8TOC/SSET oN D NOIDNTOS3IY

Aenbeied - 0zua.101 ues -yNn e] 2p sndwe)

UQLIUNSY 3P JVUOLIDNS POPISINIL),

#+CC0T-8T0C YNNI V1 3d

vuaabur ap poynov.p




€¢

$211La
‘sojuawepedap ap sonjeanpa
uQIaIIQ ‘ BIBLED sosaooud
oneonpa osaooid elou8s0p
SOj U8B S, 9 9 % ¥ 7 .
mowﬂwﬂhﬂwwwm_m - :Q%M Mw& %u__% %0 < %0E< %0C< %0k<|  %G< 18 Ua $0|1 uelIodiodu) anb s0sIND) 3P 9 e] e ofode op s9j1 Jeiodioou
ugI0aIQ ap eweibold
‘gD ' oueaap
29I/ * ouedaQ
sojuaiuepedap ap p—
ugiooalI ‘ essle) $0j 8p ugionueduy
10) | BUSJRL BPED S UOIJEN|EAD
By iy 9 o SR %59 %09 %95| %0g|  unbes sfezpuside ezueyosus op sopotow e
e | 0] U0 SOULLN|E SO] 3P UQIIBJSIES 3P % 2
Qo * ouesap ap eweiboid
0IA ' oueds(
‘Seialled
ap sa10}0alIp
A sai010011p - s %06< %06< %58< | %08< ousiwdwg 3p ) JeInoLINo co_ohﬁﬁ% G EAGIR] 86 RHIEIE (ol
50| S0PO | ap eweiboid ap ewesBoid |9 us SoUBAE B OpRID o el
‘an ‘ouedasp
82IA ‘ouedaQ
02IN3AYOY
uglo9y rAAIA 1202 0202 6102 |8L02 dopeadIpuj oAyelqo
a|qesuodsay | ap eweihoid SOSUNOIY SO 3d VAILOIdSHAd
0 BANJEIDIU| SV.LIN

TVYNOIDNLILSNI 0JIDILVYLST NV1d 13 vE3aNdY 3S TVND V1 H0d.
9T0/8T0C/SSET oN @D NOIDNTOS3Y

AenBeied - 0zualo ues -yNn €] @8p sndwed

UQLIUNSY 2P JVUOLIDN; PUPISIIOLL),

»€C0Z-8T0C VNNIH V13d

viaiuabur ap pvinav.g




143

opelb sod
uglooallq ‘s sopeibjsod U0d se1aLIEDd 9p “ON
) (jenue ueid |ap
oucmEmtmamU ojuajwydwna ap 9,) sopeibisod ap enunuod
ap ugIooalq epunuos S eJofow ap ewelboid |2 ua asueae wm“_u_mmw_
‘elollen 8 ugloeonp3y § %08 b %es v %se € %08 0 ] hioy enujuos uoloeonpa A opeibysod
oep £ opesBlsoy % om ) € mm nw am m_ om .ﬂ, 9) eppuesip e opesbisod ap wow_ﬂwam:u :A”M op seweiBoud soj 12j9u030d
$§8.10]03lIp s0| ap ewesbold b ; "
anpa) sopipeduwl SOH0D S0SIND 8p ‘ON
_mo_rcmbmo( sopepueuy-olne sopeibisod soasnu ap ‘oN
OUJ3IXa OUBJLIEBRUBUY
uoddalqg uo9 sopey|iqey sopeiblsod soasnu ap ‘oN
‘@n ' oueosp
SIIA, - ouede
02IWIaYoY
uogIddy [4AII4 120z 0z0e 6L0C |[8L02 dopeadipu| oAlelqo
@_nmw:onmwm op m:.:m._mo..n.
0 BAljeIdIU| SOS¥NIFY SO A0 VAILOIdSHAd
SV.LIN

TYNOIDNLILSNI 0JIDIALYH.LSA NV1d 13 va3andVY 3S 1VND V1 d0d.
9TO0/8TO0C/SSET oN D NOIONTOSAY

Aenfe.aed - 0zua.01 ues -yNn e| ap sndwe)

UQIUNSY, 3P JVUOIIDN; PUPISIIOLU(),

#~€C0C-8T0C VNNI4 V1 3d

vuaabur ap pvynavg




g€

Bdluspedy
CO_Oom.__—u ugloeAOUUI B SaJopeAouul
__._O_o_mm:wm>c_ A owsunpapusidis l / 9 ¥ Z | sowaiunpusidwa ap sojakosd sonanu ap “oN salopeAouU|
o " 18p QjusLIO) (V13 ot 8 9 € [BUOIDIpE) B| B BJUNSIP PEPIlEpOW BUN US | sojusiwipualdia ap 0f|0JIesap [ Jejuswio
9P uoiddall(] ap eweiBoid us09J40 as anb soAneonpa sewesboud ap 9,
Qo 'ouedadp
S2IA ‘ oueda(
souwn|e ap ugpedpiyed uod
ugisusixg sopezijeal ugioebiisanul ap sojakoid ap ‘oN
_ |euoioeu
Co_ommzmmi\: BIOUBAS|2J 9P SBLW) 21q0s soueuljdiosipiajul
ap UoIodalI(] | +a+ ep eweibold 0 soAeose sojoakold ap "oN 1+Q+] 8p sosaooid so] Jes|nduw)
5 UQISUD)XD ‘BIDUSI0D
. : ‘ugioeBisanul ueibajul anb sojakold ap ‘oN
ao ouedap oue |9 ua ugnoale ua o sopenoafe
30IA ‘ OUBDD a ugroebnsaau; ap sojoakosd ap peppue)
1+0 + 1
ugIiddy
25 1opeaipu oAlali
sjqesuodsay | op eweiboiy ¢¢0¢ | L2e0Z | 0202 | 6L0Z | 8L02 peaipu] 3°1q0
O BAljelIoIU|
SVY.13N
SOS320¥d 3d VYAILDIdSHad

»CC0T-8T0C VYNNI4 V1 3d
TVNOIDNLILSNI 0DIDALVYLSI NV1d 13 Vaandy 3S VNI V1 d0d.

Aenbe.aed - ozuaio ues —~yNn ] ap sndwe)

9T0/8TOC/SSET oN AD NOIDNTOSIY

vuauabur ap pvynov.g
UOLIUNS T IP JPUOLIDN; PUPISIdNIL(),




9¢

e)1aluabul ap olquue |8 Ssjuensjal
SELLIS] 21GOS SOPEZI|Eal S|BUOIOEU S0J0) @P "ON

uoisua a|qejus)sns ojjoLesap
oIsuaX3 m:mw.ﬂm%wb |e okode ap sopezieal s0)9ak0id ap “ON BLEB)SIaAIUN
ap ugIdoalIqg SBEE mwuw e|Bojouda ) uQIsSuUaIX3 ap SeAleIdIul se| Jesindu)
‘an ‘ oueossp A Biausi) ap ugisnyip 8p sspepIaNIe ap ‘oN
. [IAD PEP3ID0S B] 8p
20IA  ouede( sauoieziueblo uod sopezieal SojUSAUOD ap “ON
uoIsua)x3 -
1qn
ap ugiddalg oaygnd 10j08s 10}93S |3 U0D SOPEZI|ES] SOIUSALOD 8P "ON
_mo_Embmo< 18 uoad A esaudwa elaued Jod enuesed ap soplande ap "oN 0911qnd 103098 |9 A
St PEPISIOAIUN O[NDUIA opeaud Jopas 3 | sesaldwa Sej UOD SOINJUJA SO JEIOUSIOH
uoidoallg ap eweiboly uod UQIDBIOE|0D Ud SOpeZzIeal Sojakold ap "oN
‘@0 * ouedep esa.dwa uod SOpez||eal SOIUBAUOD ap "ON
SJIA ‘ oueda(
NOIOVINONIA — NOISNALXE
oIy ¢c0Z | 20T | 020¢ | 6102 | 8L0C Jopealpuj oAnalqo
a|qesuodsay | ap eweibo.id
0 BAIJRIDIU|
SY.LIN S0S300¥d 3d VAILOAdSHAd

TYNOIDNLILSNI 02I93LVHL1S3 NV1d 13 va3ndV 3S TVND V1 d0d.

»€C0C-8T0C VNNI4 V134

9T0/8TOZ/SSET oN D NOIONT0S3Y

Aenbe.aed - ozuaio ues —-yNn e| ap sndwe)

puauabus ap poynav.g
UQLUNSY, P JOUOLIDN; PUPISIINIL(),




LE

sezueul
ap uglodalI(]
‘eolwgpedy opeJopoq A
uoglo9aiiqg m._xm.mm% wwmmcﬁuﬂw *0° . ap sa10s2j0id ap 9,
.ovmhm sod gaz00p anb odwan olpaw ap sas0sajoid ap 9, l1aAlu aawd ap salopebiysau)
eled sapepyioe) 0pel1oja0p 0]n}} Uod sas0s8joid ap % 9 §8)JuU8d0(Q ap EjJUE|d BUN UOD JBJUOD
2p uQIiddaliq A wo_:c.:.umw BUISaBW 0]N}}} uod salosajoid ap 9
* ugioehisanu] ap eweiBoid
ap ugIvoalQq
‘@D ‘ oueodasp
92l ' oueda(
ONVINH OLN3TV.L
uolI2y ¢202Z | 120z | 020Z | 6102 | 8L0C dopeaipuj oAnalqo
a|qesuodsay | ap ewelboid
0 eANEIOIU| SVLIN $3AVAIOVdVD 30 01108¥VSIA VAILOAISHId
opelb sod
QU CO_UOQ.—_Q solaluesxs Sajueipnisa ap 'CN
. souafuelixs salosajold ap "oN
uQISuUaXg AR ¥ 4 14 € & oJaluelxa |ap sapepIsIaAN
ap uooall U032 0IUSAUOD U sopidaljo sopeibisod ap "oN YNNI4
. P uo! 'd :@%ﬁwﬂ:mﬁmﬁmﬂ L 2 § ¥ 4 YNNI Bdionied enb ua sajeuomeuiaul ap UQIOBZ||BUOIOBUIBIUI B JBIDUS)0
uoebisanu| sapal ap "oN S3|BUOIOBWIBIUI
3D Lol 8 L 9 4 ¢ uorebnsaaul ap S0JJUaD O SSPEPISISAIUN
p uol Id U0 0jj0LIES3p UB S0)ak0id Bp "ON
‘@D ‘ oueoap
0l ' oueda(

TVYNOIDNLILSNI 0J2I93LVHLST NV1d 13 vaandVv 3S 1vND V1 d0d.

+€C0C-8T0C VNNI4 V134

9T0/8T0C/SSET oN dO NOIDNTOS3Y

Aenbeaed - ozualo] ues -yNn e] ap sndwe)

vuaabur ap poynon.p
UQLUNSY 3P JVUOIIDN; PUPISIINIL(),

T




8¢

S3aUOoId23IIP S— . o o %08 B 8P B)SaNOUd
se| sepo) I %E_,_uma&.h u\oom \omm \oom \Sm % 8 cawww $8)uso0op SO| 2p :a_wuﬁmwmﬁ“w [2I0qR|O)UBIqUIE [ Je1ofoly
Qo ‘ ouedsp op ueld %08 %SL %04 %09 %089 Bjsanoua :a%uw |BJ0QE]| UQIDIRSHES ap %
QOIA ‘ oue2a(]
IVNOIOVZINYOHO OT1108MYSHA
uolddy ¢c0¢ | L20Z | 0202 | 610C | 8102 1opedipu| oAlBIqO
a|qesuodsay | ap ewelboid
0 BAlJRIOIU|
SY.LIN $3Avaidvdyvo 3d OT108dVSId VAILOIdSHAd
ugoe)oeded
ouewny ap |enue ue|d GBS
ojusle| ep = Ugnpanpu) ap |enue ue|d |9p ojuaiwdwnd ap opeio
ojuswepeds _Swm,_._cmw_wﬂww ~ ugroisodo ap 021jgnd 0SINOUOD Bp sejuajadwod HH Yy Uod Jejuo)
‘eARNSILILIPY S BB O SDABJ) B SOPBUOIDI3|3S SOLBUOIOUN) 3P %,
EO_UOQ.__D ugpejuswaldw)
‘@n ‘ oueoap
B0IA ‘ oueda(g
BAljRNSIUILIPY
(dOg) seuosiad
uoloaslq 8p uglIs8H
'sO11a ap eWalSIS
. . o . 498 |ep ojjouesaq ap ouewnH
‘elajoueul _wwm_hw_wﬁw e | moRR ) MR SR W eweiboid |ap ugpejuaLa|dwi ap 0pelD | oJuB|RL |9 UQIISA5) ap BLUL)SIS Jejjolesaq
ugio2alI(] selofopy sp uejd
. . ’ d9l 13p ugpeoydy
an ‘ oueodsp

821/ * oueds(

TVNOIDNLILSNI 0J1I93.LVilS3 NV1d 13 va3andv 3S 1vND V1 d0d.
9T0/8T0OC/SSET oN D NOIDNTOS3YU

Aenbeied - ozua.lo ues -yNn €| 9p sndwe)

»CC0T-8TO0T YNNI4 V1 3d

vuauabur ap pvynav.p
UQLUNSY, P JVUOLIVN; PUPISIINIU),




6¢€

sOl1Ld
‘BIOIOURUI] - SOIL
uoQI2aIIQ sponseepyuely | 006< | %06< [ %06< | %S8< | %08< 9P 0J)SIB UB|] |2 US 93UBAR 3p OpRIS EpEZUBAR 5p $D|1 U0 JEJUOD
‘Ao  oueoap
901/ * ouBda(]
TTYNOIOVIWHOAN] 1Y.LIdYD
ugeziuebio
uoIvEIIIUE|] oljoLESap
A einjonuse euoezjued
ap ugIvoalIg b m%w_o.—ws %06< | %06< | %06< | %98< | %08< | o0iesan ap uelg o s 8_%_.& mv.oum“m [euoldeziuebio eanjanase e| Jeiofop
“@n ‘ oueosp £ ugmezienipe
20/ * oueda( SRR

»CC0T-8T0C VNNI4 V1 3a
TVNOIDNLILSNI 0J2I93LVYLST NV1d 13 vaandVy 3S TvND V1 d0d.,

9T0/8T0OC/SSET oN D NOIDNTOS3Y

Aenbeied - ozua.101 ues -yNn ] ap sndwe)y

vuuabur ap pryniv.g
UQIIUNSY 3P JDUOLIDNS PUPISIFNIU(),




Kd-vun-Burgvrvianas pow-p
- £92 02440) 3p VISV - b / 185 $8S Xvp K ouofygay,

ofesuoo oiquiaipy VYNNI BIpuE)) EXSOUIN

ofesuoo olquisipy vNNI4 lese||ag owiuglan)

ofasuod oiquialpy VYNNI epaseuwljeq uiep
ofesuod oiquialiy VYNNI ZOUJUE [auy 2=
e

ofasuoo oiquialpy VYNNI4 WOy 09siouel

ofesuod olquisiiy VYNNI awsa ap unig euy

ofasuod oiquialpy vNNI4 olelez ugqny

oueoa(] 89IA VYNNI zadoT uggny

ouesa( vNNI4 ellelia4 olpad

YNNI
- obiey :o_uE_ﬂm:.__ o0 esaidwzg uojonyiisuj o esaidwig
HOSTINdNI OdN¥D

9T0/8TOC/SSET oN AD NOIDONTOSIY - I OXaANV

]

=

dOSTINdINL OdN¥EO

Aenbeaed - ozua.a07 ues -yNn e| ap sndwe)

vuauabur ap poynon.p
UQWUNSY IP JVUOLIDN; POPISIINIU(),

‘Al




UQIDBNSIUILUPY J0}08IC] YNNI ezueblag wewpy -
wia YNNI esog veyy| T

sezueul 10j0a11Q YNNI ezueBiag wepy
ope.b 1804 10j0811(] YNNI 19]SSBH J9) A
uoioeBisanul J0j0alI] VYNNI J9[sseH 1a)ep
ugIsuBIX3 10}031IQ YNNI sefoy opaqoy
ojusweynedsq ap J0j0alq vNNI4 BIIDIO) JESDD
021LUgPEDY 10}0BII] VNN ZoRUISH OJLID
0losu09 oIquIBI VYNNI ouand |op ueqalsy
olesu0d oIquIaIp vNNI4 B)S02Y O|qed
ofesuod oquiaIy YNNI ze)q 217 eply

#~CTOT-8TOT VYNNI V1 3d
TVNOIONLILSNI OJID1LVYLST NV1d 13 VEaNdV 3S 1VND V1 U0d.
9T0/8T0C/SSET oN D NOIDONTOSIY

Aenbeled - ozuaio] ues -yNn e] ap sndwe)

puamabur ap poyniv.g
UQLUNSY IP JVUOLIDN; POPISIINI(),




47

['AID l030alig VYNNI opaw|Q opaqoy
[BjUSIqUIY YNNI OSUOj|y 1EDSO

A eaneiboan Jojoaliq
B01UB2BWO.}08|] 10}08lI(] YNNI 0I8A|IS sojieD uenp
BOIUBDSIN 10}0B1I(] VYNNI ZaujJep oAR}SNS)
BOI1U0QI}09)7 J0j0a.Iq YNNI uinbse 1easQ
EOIUOJJBIBJ J0)03lI(] VYNNI uQIap, 0AR}SNS)
[eLysnpuj VYNNI uouNjuay sin

elisiuabu) Joyoau(
JlL 8p Jojallg YNNI en.leg olpne|n
ugidedljiue|d Jojauqg VNNId Ejjedad sojep

VYNNI

obieg

uoroninisuj o esaidwg

uoianjijsuj o esaidws

dOSTINdWI OdNy9

#»C€C0T-8TOT VYNNI V13q

TYNOIDNLILSNI 0JI93LVHLSI NV1d 13 Vaandy 3S 1vND V1 ¥0d.

Aenbeled - 0zualo7 ues -yNqn ej op sndwe)

9T0/8T0C/SSET oN GO NOIONTOSTY

PR A

vunuabur ap poynon.g
UQLIUNSY 3P JOUOLIDN; POPISIINLL),




