Universidad Nacional de Asuncion
Facultad de Ingenieria

Campus de la UNA - San Lorenzo - Paraguay

RESOLUCION N°© 434/2011
San Lorenzo, Campus de la UNA, 6 de junio de 2011.

VISTO y CONSIDERANDO:

< La Propuesta del Plan de Capacitacion y Desarrollo del factor Humano, presentada por el
Gabinete del Decano.

< El Parecer favorable del Prof. Ing. Isacio Vallejos, Decano en Ejercicio de la FIUNA.

< Que el plan de capacitacion y desarrollo del factor humano, constituye un instrumento que
prioriza la capacitacion del plantel de funcionarios de la FIUNA, en sus diferentes campos
de accion.

= La necesidad de lograr la optimizacion de los servicios de la FIUNA.

< La mision y vision de la FIUNA y su Plan de Desarrollo vigente.

< El Estatuto vigente de la Universidad Nacional de Asuncion.

-

EL DECANO DE LA FACULTAD DE INGENIgRiA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DE ASUNCION
RESUELVE:

Art.1°) Aprobar el “Plan de Capacitacion y Desarrollo del Factor Humano” que serd aplicado
al plantel de funcionarios de la FIUNA, conforme Anexo I.

Art.2°) Encomendar a la Direccion de Reingenieria Organizacional, dependiente del
Gabinete del Decano, la realizacion de todas las actividades tendientes a la difusion,
socializacion e implementacion del mencionado Plan.

Art.3°) Comunicar a quienes corresponda y cumplido archivar.
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ANEXO I RESOLUCION N° 434/2011

San Lorenzo, Campus de la UNA, 6 de junio de 2011.

I. PRESENTACION

El Plan de Capacitacion y Desarrollo del Factor Humano, constituye un instrumento que prioriza la
capacitacion del Plantel de los funcionarios de la FIUNA, en sus diferentes campos de Accion,-

La capacitacion, es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de manera organizada
y sistémica, mediante el cual el personal adquiere o desarrolla conocimientos y habilidades
especificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes frente a aspectos de la organizacion, el
puesto o el ambiente laboral.

El mismo es Implementado mediante Adiestramientos, Capacitacion y Otorgamiento de Becas a
funcionarios de la Institucion, en base a un cronograma de Capacitacion y a un Reglamento
Interno de otorgamiento de Becas.

II.  JUSTIFICACION

La implementacion de un Plan de capacitacion continua, permitira lograr la optimizacion de los
servicios de la FIUNA.-

III. ALCANCE

El Plan de Capacitacion incluye el desarrollo de Cursos y talleres de Capacitacion, en
las instalaciones de la Institucion y el otorgamiento de Becas dirigidos a funcionarios
Institucionales, agrupados de acuerdo a las areas de actividad y con temas puntuales.-

Iv. FINES DEL PLAN DE CAPACITACION

Siendo su proposito general impulsar la eficacia organizacional, la capacitacion se lleva a cabo para
contribuir a:

1. Elevar el nivel de rendimiento de los funcionarios y con ello, el incremento de la productividad vy
rendimiento de la FIUNA,

2. Mejorar la interaccion entre los funcionarios y con ello, elevar el interes por el aseguramiento
de la calidad en el servicio.

3. Satisfacer mas faciimente requerimientos futuros de la FIUNA, en materia de personal, sobre la
base de la planeaciopdelfactor humano.

4. Gené‘rar"condgﬁ.tfaé: ﬁosi,tivas'l-y'.'méjorar el clima de trabajo y la productividad.
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5. Mantener al funcionario al dia con los avances tecnoldgicos, lo que alienta la iniciativa y la
creatividad y ayuda a prevenir la obsolescencia de la fuerza de trabajo.

V. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

« Objetivos Generales

1) Preparar al funcionario para la ejecucion eficiente de las responsabilidades que asuman
en sus puestos.

2) Brindar oportunidades de desarrollo personal en los cargos actuales y para otros puestos
en los que el funcionario, puede ser considerado.

3) Modificar actitudes del funcionario para contribuir a crear un clima de trabajo

satisfactorio, incrementar la motivacion y hacerlo mas receptivo a la supervision y
acciones de gestion.

» Objetivos Especificos

1) Proporcionar orientacion e informacion relativa a los objetivos de la FIUNA, su
organizacion, funcionamiento, normas, politicas.-

2) Proveer conocimientos y desarrollar habilidades que cubran la totalidad de
requerimientos de puestos especificos.

3) Actualizar y ampliar los conocimientos en areas especializadas de actividad.

4) Contribuir a elevar y mantener un buen nivel de eficiencia individual y rendimiento
colectivo.

5) Apoyar la continuidad y desarrollo de la FIUNA.
VI. METAS

Capacitar al 100% Directores, Jefes de Departamento, Secciones y Personal Operativo de la
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DESARROLLO DE CURSQOS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO
a) INSTRUMENTACION

El presente Plan se instrumentara mediante la suscripcion de convenios y/o Acuerdos
con Entidades de Capacitacion y otras.-

b) METODOLOGIA

Los talleres se desarrollaran de acuerdo al cronograma establecido. Elaborado
conjuntamente con las Entidades Seleccionadas.

Cada Sector de la Organizacion sera convocado para acudir a los salones habilitados, en la
fecha indicada.

Culminados los talleres, los participantes seran evaluados y de acuerdo al Resultado
obtendran un CERTIFICADO DE PARTICIPACION o un CERTIFICADO DE
APROBACION DEL CURSO.

El proceso de capacitacion sera evaluado por los participantes mediante la
Implementacion de buzones de evaluacion, al que los mismos podran acceder desde la
pagina web.

Los resultados de la evaluacion de la Implementacion del Plan de capacitacion seran
publicados en la Web

c) TIPOS, MODALIDADES Y NIVELES DE CAPACITACION
1. Tipos de Capacitacion a Implementar

a. Capacitacion Preventiva
Tiene por objeto la preparacion del funcionario para enfrentar con exito la adopcion
de nuevas metodologias de trabajo, nuevas tecnologias o la utilizacion de nuevos
equipos.

b. Capacitacion Correctiva
1 Wda a solumonarl Loblemas de desempeno” actuales.
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2. Modalidades de Capacitacion

Los tipos de capacitacion enunciados se desarrollaran a traveés de las siguientes
modalidades:

a) Formacion

Su proposito es impartir conocimientos basicos orientados a proporcionar una vision
general y amplia con relacion al contexto de desenvolvimiento.

b) Actualizacién

Se orienta a proporcionar conocimientos y experiencias derivados de recientes
avances cientifico -tecnoldgicos en una determinada actividad.

c) Especializacion
Se orienta a la profundizacion y dominio de conocimientos y experiencias o al

desarrollo de habilidades, respecto a un area determinada de actividad.

d) Perfeccionamiento

Se propone completar, ampliar o desarrollar el nivel de conocimientos y experiencias,
a fin de potenciar el desempeno de funciones técnicas, profesionales, directivas o de
gestion.

e) Compiementacion
Su proposito es reforzar la formacion de un colaborador que maneja solo parte de

los conocimientos o habilidades demandados por su puesto y requiere alcanzar el
nivel que este exige.

W

Niveles de Capacitacion

o Nivel Basico

Se orienta al funmonam.que se inicia en el desempeno de una ocupacion o area
G e\ﬂca en la Fh’.ﬂ\my tiene “por objeto proporcionar informacion, conocimientos y
%.U}m uaadgs esenmaies rt‘EquwtiQ@ pafa el desempeno en la ocupacion.
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‘Nivel Intermedio

Se orienta al personal que requiere profundizar conocimientos y experiencias en una
ocupacion determinada o en un aspecto de ella y Su objeto es ampliar conocimientos
y perfeccionar habilidades con relacion a las exigencias de especializacion y mejor
desempeno en la ocupacion.

d) TEMAS A DESARROLLAR

1) Desarrollo e Implementacion de Procesos.

2) Manejo de Herramientas Office.

3) Manejo Herramientas Web.

4) Manejo de Equipos Informaticos.

5) Manejo de Documentacion Institucional (Redaccion y Archivo).
6) Manejo de Software Académicos.

7) Gestion del Desarrollo del Factor Humano,

e) PLANTEL CAPACITADOR
Lo conforman expositores de las Entidades Capacitadoras y en casos puntuales
Funcionarios especializades en materias especificas. -

f) MATERIALES DE CONSULTA

Seran elaborados por los Expositores de cada Taller y podran ser obtenidos desde la
pagina Web de la FIUNA. Estara constituido por el Programa, su Desarrollo Programatico y
el Ejercitario correspondiente.-

g) INFRAESTRUCTURA

Las actividades de capacitacion se desarrollaran en Aulas laboratorio, de acuerdo a la
cantidad de participantes convocados, las cuales estaran debidamente equipadas con
MOBILIARIO, EQUIPO Y OTROS, requeridos para el desarrollo del curso.-

h) FINANCIAMIENTO
Se implementara en base a la Disponibilidad Presupuestaria de la FIUNA, en el Objeto de Gasto

290 “Servicios de Capacitacion y Adiestramiento”
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